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Services pour I‘analyseur 2850Si

Fréquence

Lors de
l'installation

Deux premieres
années apres
I'achat

Au bout des
deux premieres
années

Sur le point de
vente ou plus
tard

Bénéficiez d'une disponibilité
optimale

Des services proactifs ef le remplace-
ment périodique des consommables
peuvent contribuer a garantir des perfor-
mances opfimales de I'analyseur. Lexé-
cution de la maintenance et de I'étalon-
nage recommandés par nos fechniciens
qualifiés peut réduire les temps d'arrét ef
protéger votre analyseur.

Performances optimales

Nos fechniciens qualifiés effectuent
des inspections, des nettoyages ef des
fests opérationnels approfondis pour
s'assurer de l'absence de problemes de
performances.

Services recommandés pour I'analyseur 28508Si

Nos services

Paramétrage et configuration

Assure un parameétrage rapide et fiable et une configura-
fion standard pour garantir un analyseur prét & I'emploi
dans votre application.

ExtendedCare

Ce service avec couverture complete assure une tran-
quillité d'esprit et une disponibilité maximale au cours
des 24 premiers mois de vie de votre équipement. En
optant pour une mainfenance préventive dés le départ,
vous minimisez également les impacts pofentiels & long
ferme sur votre équipement.

ComprehensiveCare

Prolongez la disponibilité de votre analyseur au-dela des
24 premiers mois grace  cette offre de service com-
plete. Evitez les risques ef protégez voire équipement
contre les femps d'arrét, les problemes de performance,
ainsi que les frais de dépannage imprévus.

BasicCare

assure un délai de réponse plus rapide, avec planifica-
tion prioritaire. Il inclut une mainfenance préventive com-
plete qui couvre I'éfalonnage, I'inspection, le nettoyage
ef les tests opérationnels afin de détecter d'éventuels
problemes de performances hors spécifications.

Disponibilité et performances optimisées

Avantages du service

Le paramétrage et la configuration comprennent :

e Réalisation de fests pour s'assurer que I'analyseur est
prét a l'emploi

e Confrole visuel de I'analyseur

e Documentation des parametres de configuration

ExtendedCare et ComprehensiveCare comprennent :
Maintenance préventive compléfe standard
Planification prioritaire des demandes de maintenance
Etalonnage de I'analyseur

Inspection visuelle

Kit de consommables pour la visite de maintenance
Prise en charge des pieces détachées ef de la
main-d'ceuvre pour fous les composants hors
consommables

Le service BasicCare inclut :

Maintenance préventive compléte standard
Planification prioritaire des demandes de mainfenance
Etalonnage de I'analyseur

Inspection visuelle

Kit de consommables pour la visite de mainfenance
Réduction sur la main-d'ceuvre de réparation sur site
par rapport aux services non planifiés
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Références de commande 2850Si

Description du service

N° de commande

Paramétrage et configuration

Contactez votre représentant local

ExtendedCare Contactez votre représentant local
ComprehensiveCare Contactez voire représentant local
BasicCare Contactez voire représentant local

Consommables

N° de commande

Kit réactif/étalonnage (modéles silice uniquement)* 30571930
Solution de vérification, silice 500 ppb 30571927
Kit réactif/étalonnage (modeles silice et phosphate) * 30571929
Solution de vérification, silice 500 ppb/phosphate 2 500 ppb 30571928
Kit de remplacement pompe/tubulure 30571820
Filtre d'échantillon 58091204

*En fonction de la capacité de mesure de I'analyseur
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