Servicios para el 28503

Servicios recomendados para el 2850Si

Maximice el tiempo de actividad y rendimienfo

Frecuencia

En la instalacion

Los dos primeros
anos en el punto
de compra

Después de los
dos primeros
anos

En el punto de
compra o0 mds
adelante

Logre un tiempo de actividad
optimo

Los servicios proactivos y la sustitucion
periddica de consumibles pueden ayudar

a asegurar el maximo rendimiento del
analizador. La ejecucion del mantenimiento
y la calibracion recomendados por parte
de nuestros técnicos cualificados puede
minimizar el fiempo de inactividad y
proteger su analizador.

Rendimiento sin problemas
Nuestros técnicos cualificados
proporcionan inspecciones exhaustivas,
limpieza y pruebas de funcionamiento
para asegurar que no haya problemas de
rendimiento fuera de las especificaciones
en cada intervalo recomendado de
mantenimiento y calibracion.

Servicios recomendados para el 2850Si

| Producto de mantenimiento

Instalacion y configuracion

Proporciona una instalacion rapida y fiable, y una configuracion
estdndar para asegurar que el analizador esté listo para su uso
en la aplicacion.

ExtendedCare

Asegure la tranquilidad y maximice el tiempo de actividad con este
contrato de servicio de cobertura completa durante los primeros
24 meses de vida util de su equipo. Gracias al manfenimiento pre-
ventivo desde el primer dia, reducird al minimo el posible impacto
a largo plazo en el equipo.

ComprehensiveCare

Contintie maximizando el tiempo de actividad mads alld de los
primeros 24 meses de su analizador con esta amplia oferta
de servicios. Prevenga los riesgos y profeja su equipo frente
a tiempos de inactividad, problemas de rendimiento y gastos
inesperados en mano de obra y materiales.

El contrato de BasicCare

Service proporciona un tiempo de respuesta mas rdpido con
programacion prioritaria. Incluye un mantenimiento preventivo
completo que abarca la calibracion, inspeccion, limpieza y com-
probacion de funcionamiento para detectar cualquier problema de
rendimiento fuera de las especificaciones.
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¢Por qué comprarlo?

La instalacion y la configuracion incluyen:

e Realizacion de tests para asegurarse de que el
analizador estd listo para su uso

e Descripcion general del analizador

e Pardmetros de configuracion documentados

ExtendedCare y ComprehensiveCare incluyen:

e Mantenimiento preventivo completo de serie

e Programacion prioritaria para solicitudes de
servicio

e Calibracion del analizador

e [nspeccion visual

e Kit de consumibles para la visita de mantenimienfo

e Cobertura de piezas de repuesto y mano de obra
para todos los componentes no consumibles

El servicio BasicCare incluye:

e Mantenimiento preventivo completo de serie

e Programacion prioritaria para solicitudes de
servicio

e Calibracion del analizador

e Inspeccion visual

e Kit de consumibles para la visita de mantenimiento

e Descuenfo en mano de obra de reparacion in situ
en comparacion con los servicios no planificados



Informacion para pedidos de 2850Si

Descripcion del servicio Referencia
Instalacion y configuracion S$39905182
ExtendedCare B39950001
Comprehensive Care B39910001
BasicCare B39910003
Consumibles Referencia
Kit de reactivo/calibracion (solo modelos de silice)* 30571930
Solucioén de verificacion, silice de 500 ppb 30571927
Kit de reactivo/calibracion (modelos de silice y fosfato)* 30571929
Solucion de verificacion, 500 ppb de silice/2500 ppb de fosfato 30571928
Kit de limpieza de la cdmara de reaccion 30571818
Filtros de aire (cant. 4) 30571819
Kit de sustitucion de bomba/tubo 30571820
Elemento filirante de muestras 58091204

*Basado en la capacidad de medicion del analizador
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